Hulp bij het e-loket

Ondervind je problemen bij het invullen? Lukt er iets niet? Of heb je een vraag?

Klacht indienen

e 1 Gegevens
e 2 Overzicht
e 3 Bevestiging

De Gemeente Londerzeel streeft naar een goede dienstverlening, klantvriendelijkheid en een vilotte afhandeling
van aanvragen en dossiers. Toch is het mogelijk dat je hierover niet tevreden bent of dat er iets fout loopt. Via dit
formulier kan je dan een klacht indienen.

Pagina 1

Jouw gegevens

Voornaam *

| |

Naam *

| |

—Adresgegevens
Straat *

| |

Huisnummer *

| |

Bus

| |

Postcode *

| |

Stad/gemeente *

| |

Land *

Telefoon- of gsm-nummer *
— E-mailadres *

c

ik wil via mail een kopie van de klacht ontvangen
e

contacteer mij enkel in verband met de klacht

E-mailadres *

| |

e-mailadres *

| |

Bevestig e-mailadres *

| |

Klacht

Omschrijf zo nauwkeurig mogelijk waarover je klacht gaat *

Voeg eventueel een foto of bestand toe

Choose File‘ No file selected

|*Heb je het probleem al eerder gemeld? *
J

6
ja



C
nee

Heb je zelf een suggestie om het probleem op te lossen?

Door dit formulier in te vullen geef je je toestemming aan de Gemeente Londerzeel om jouw persoonsgegevens
te verwerken in het kader van je klacht volgens de richtljnen van de General Data Protection Regulation (GDPR).
Op www.londerzeel.be/privacy vind je meer informatie over hoe de Gemeente Londerzeel omgaat met
persoonsgegevens.

Volgende


https://www.londerzeel.be/privacyverklaring
https://www.londerzeel.be/#
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