HANDLEIDING INSCHRIJVEN VRIJE TIJD

EEN RESERVATIE MAKEN

EVENEMENT SELECTEREN

Nadat de gezinsleden werden toegevoegd aan de account kan je ze inschrijven voor de verschillende
activiteiten.

Ga in het menu naar Vrije Tijd - Inschrijven. Daar krijg je een overzicht te zien van de activiteiten
waarvoor men kan inschrijven. (Indien de gemeente werkt met categorieén, kan je eerst een
categorie kiezen)
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Klik op de groene knop ‘Koop’ om in te schrijven voor dit evenement of op de paarse knop
‘Wachtlijst’ om in te schrijven op de wachtlijst.

DATA SELECTEREN

Selecteer via de kalender per gezinslid voor welke dagen je deze wil inschrijven. Blauwe dagen zijn
beschikbaar, indien je een dag selecteert wordt deze rood, in verwerking en wordt deze
automatisch toegevoegd aan het winkelmandje.

go | € 1,40 | Saldo Portefeuille € 212,40

test wallet - Speelweide gemeente
test
QToon tarieven

Beschikbaar Tijdelijk uitverkocht ~Uitverkocht In verwerking Gekocht ~Wachtlijst Beschikbaar ~Wachtlijst Ingeschreven

Kind 2 Verbraeken Kind 1 Verbraeken Kind 3 Verbraeken
Beschikbaar Beschikbaar Beschikbaar
April 2021 April 2021 April 2021
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1213141531718 121314153178  12131415161718
192021pFl232425 [19202122232425 [19202122232425
2627282930 2627282930 2627282930

% LRGS0l ® Overzicht aanbod

Indien het om een gegroepeerd evenement gaat moet je ook nog steeds het blokje met de week
aanklikken zodat deze rood kleurt.



Test gegroepeerd - Speelweide gemeente

Testing
Q, Toon tarieven

Beschikbaar Tijdelijk vitverkocht Uitverkocht In verwerking Gekocht Wachtlijst Beschikbaar Wachtlijst Ingeschreven

Kind 2 Kind 1
Verbraeken Verbraeken

In Verwerking

Van 03-05-2021
tot 07-05-2021

a Bevestig ﬁ Overzicht aanbod

-« Vorige stap

Indien het een activiteit van 1 dag is, dient men ook het blokje van de dag te selecteren.

Niet gegroepeerd 1 dag met opvolgvraag - Speelweide gemeente

test

Q, Toon tarieven

Beschikbaar Tijdelijk uitverkocht Uitverkocht In verwerking Gekocht Wachtlijst Beschikbaar Wachtlijst Ingeschreven

Kind 2 Kind 1 Kind 3
\Verbraeken Verbraeken Verbraeken

In Verwerking
Op 05-06-2021
B Bevestig ‘, Overzicht aanbod

Klik op ‘Bevestig’ om verder te gaan. Wil je terug naar het overzicht van de verschillende
activiteiten klik dan op ‘Overzicht aanbod’ om een extra/andere activiteit toe te voegen.

Je kan ten allen tijde het winkelmandje raadplegen door rechts bovenaan op het winkelmandje te
klikken. Om nog een inschrijving toe te voegen klik je op ‘Inschrijving toevoegen’. Je komt nu terug
op het koopscherm waarbij je de gewenste activiteit kan selecteren. De eerder geselecteerde
activiteiten blijven beschikbaar in het winkelmandje.

Inschrijven activiteit - Betaal uw inschrijving

& staging.tcketgang.eu (¢}
1. Controleer uw inschrijvingen.
2. Klik op de knop "Betaal” om naar de online betaling te gaan, of voeg een andere inschrijving toe.
Te betalen
Bestelling
Activiteit Aantal gezinsleden Prijs
Test niet gegroepeerd 1 €14,00
Qsluit detail
Naam Vvan tot Tarief Prijs
il Kind 2 Verbraeken 04-05-2021 07:00 04-05-2021 19:00 Standaard €7,00
il Kind 2 Verbraeken 05-05-2021 07:00 05-05-2021 19:00 Standaard €7,00
Test gegroepeerd 1 €35,00
Q Toon detail

Indien je een bepaalde activiteit wenst te verwijderen kan dit eenvoudig via het vuilbakje vooraan
de activiteit. Wil je de volledige bestelling verwijderen klik je op ‘Annuleer inschrijven activiteit’
rechts onderaan.

WACHTLIJST

Indien het evenement volzet is, kan je inschrijven op de wachtlijst.



Wachtlijst gegroepeerd - Speelweide gemeente

Testing
Q Toon tarieven

Beschikbaar Tijdelijk uitverkocht Uitverkocht 1In verwerking Gekocht Wachtlijst Beschikbaar ~Wachtlijst Ingeschreven

Kind 2 Verbraeken Kind 1 Verbraeken

Uitverkocht

Van 03-05-2021
tot 07-05-2021

Wachtlijst beschikbaar Uitverkocht

Van 03-05-2021
tot 07-05-2021

Wachtlijst beschikbaar

Van 2021-05-03
tot 2021-05-07

Van 2021-05-03
tot 2021-05-07

De reservatie op de wachtlijst wordt tevens toegevoegd aan het winkelmandje.

Te betalen

Bestelling

Activiteit Aantal gezinsleden Prijs

Test niet gegroepeerd 1 €14,00
QToon detail

Test gegroepeerd 1 €35,00
QToon detail

Wachtlijst

Naam Activiteit van tot

i Kind 2 Verbraeken Wachtlijst gegroepeerd 03-05-2021 07:00 07-05-2021 07:00

Heeft u enkel wachtlijstreservaties dan kan u deze bevestigen via
‘Bevestig wachtlijst’.

Inschrijven activiteit - Overzicht wachtlijst

Opgepast, de gereserveerde wachtlijstplaatsen worden opnieuw vrijgegeven indien de bevestiging niet binnen 20 minuten voltooid wordt.

1. Controleer uw inschrijvingen.
2. Klik op de knop "Bevestig wachtlijst” om uw geselecteerde wachtlistplaatsen te bevestigen, of voeg een andere inschrijving toe.

Wachtlijst

Naam Activiteit van tot

i Kind 2 Verbraeken Wachtlijst niet gegroepeerd 03-05-2021 07:00 03-05-2021 07:00

i Kind 2 Verbraeken Wachtlijst niet gegroepeerd 05-05-2021 07:00 05-05-2021 07:00

1% LR GEd  + Inschrijvingen toevoegen

OPVOLGVRAGEN

Te betalen

Test niet gegroepeerd

Aantal gezinsleden: 1

Test gegroepeerd

Aantal gezinsleden: 1

8 erbragken
Wachllist gegroepeerd
Van 03-05-2021 07.00 fot 07-05-2021 07:00
GoEESHl < inschviyvingen toevoegen
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€1400
Q Toon detail

€3500
QToon detail

Indien er voor bepaalde activiteiten extra vragen worden gesteld door de organisator dien je deze
hier eerst in te vullen. Wens je voor alle dagen hetzelfde antwoord te geven, dan volstaat het om

dit in te vullen bij ‘Voor alle dagen’.

Inschrijven activiteit - Vragen voor dit evenement

Beantwoord voor elke deelnemer de vragen en klik daarna op opslaan.

‘I 16:01 * .'

8 staging ticketgang.eu (5

Inschrijven activieit - Vragen voor dit eveniinei

Jan TicketGang - TEST VRAGEN
Voor aledagen

soen 0506

Bus ochtend (02-11-2020): |Kies ~|Bus achtend o

Kies

Wenst uw kind soep van de

dag?

Bus cchtend (03-11-2020):
Bus ochtend (04-11-2020):
Bus cchtend (05-11-2020):
Bus ochtend (06-11-2020):

 Vorige stap

Klik op ‘Bevestig’ om verder te gaan.

Bus ochtend

Bus ochtend

Bus ochtend

Bus ochtend

-
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Indien alle inschrijvingen zijn toegevoegd aan het winkelmandje kan je via “Betalen” overgaan tot

de betaling.

Heeft u voldoende geld in de portefeuille, dan wordt uw inschrijving bevestigd nadat u op Betalen

heeft geklikt en ontvangt u een bevestiging op het scherm en per mail.

Inschrijven activiteit - Betaal uw inschrijving

1. Controleer uw inschrijvingen.

2. Klik op de knop "Betaal” om naar de online betaling te gaan, of voeg een andere inschrijving toe.

Te betalen

Bestelling
Activiteit
zomer speelplein

(5 Betalen + Inschrijvingen toevoegen

% Vorige stap

Aantal gezinsleden
1

Saldo Portefeuille € 35,24 |

Prijs
€ 91,50
Q Toon detail

® Annuleer inschrijven activiteit

Heeft u niet voldoende geld in de portefeuille, dan kan u het exacte bedrag van uw bestelling
selecteren of een hoger bedrag selecteren als u uw portefeuille wil aanzuiveren en via een online

betaling uw inschrijving in orde brengen.

Inschrijven activiteit - Betalen

Ik wens een hoger bedrag op de portefeuille te laden
€ 75,00 € 100,00

€ 200,00

€ 400,00 € 500,00

(% Ga naar betaalscherm

4 Vorige stap

€ 300,00

X Annuleer inschrijven activiteit

Je wordt nu doorgeschakeld naar de betaalpagina van Ingenico, waar je de online betaling kan

uitvoeren.

& secure.ogone.com/ncol/prod/orderstandard.asp

VISA [= !: 2 American Express

- Maestro

- Bancontact/Mister Cash

€ Annuleren

14.00 EUR
m MasterCard
IDEAL
Payment processed by

ingenico

’muu x/:‘..

& secure.ogone.com o
49.00 EUR
VISA vs»
= American Express
== BancontactMister Cash
® o
< 6 o £ 4




INSCHRIJVINGSLIJST

Indien u de betaling correct heeft uitgevoerd zal u een e-mail ontvangen met de inschrijvingslijst
per gezinslid. U kan deze lijst tevens ook terugvinden in uw gezinsaccount onder het tabblad Gezin -
gezinslid selecteren - Inschrijvingslijst. Indien er niets gebeurd als u op de knop drukt dan is
waarschijnlijk de pop-up blokker nog actief. Deze kan u uitschakelen bij de instellingen van uw

internetbrowser.

& e

395951 4411

Tickets

28-12-2020 07:00 - 17:00 test wachtlijstactivatie Dorp 1 WI10CF00322A52
2B8-12-2020 07:00 - 17:00 test wachtlijstactivatie - gegroepeerd Dorp 1 WI10CFD0322A58
29-12-2020 07:00 - 17:00 test wachtlijstactivatie - gegroepeerd Dorp 1 W10CF00322A5B
30-12-2020 07:00 - 17:00 test wachtlijstactivatie - gegroepeerd Dorp 1 W10CF00322A5B
31-12-2020 07:00 - 17:00 test wachtlijstactivatie - gegroepeerd Dorp 1 WI10CFD0322A58
Locaties

Dorp 1

2620 Hemiksem
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