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londerzeel



Verslag vergadering ‘Gemeentelijke Sociale Raad 2007-2012’ 
op 04/03/2009 om 20.00 u 
in het gemeenschapscentrum te Londerzeel Sint-Jozef.
Aanwezig:

Paul Gillisjans – voorzitter Gemeentelijke Sociale Raad 2007-2012 + 

    KWB-ACW




Jeannine Annaert – Eindelijk W.E.L.

Jeannine Carleer – Vrijwilliger rusthuis 

Myriam Daneels

Paul De Boeck – Ziekenzorg CM

François De Keersmaecker – Wit-Gele Kruis/ACW-KWB

Anny De Preter – Ziekenzorg Wit-Gele Kruis

Agnes De Smedt – KVLV

Rik Goedefroy – Andersvalide

Herman Roeland – Vlaamse neutrale ziekenfondsen





Ronny Sarens – Landelijke Gilde Londerzeel







Christina Teugels – Verpleging



Godelieve Van Aken – Welzijnszorg Malderen




Jan Van der Plas




Conny Moons – schepen van Sociale Zaken



Katty Creytens – OCMW hoofd van de sociale dienst




Robert Meert – cultuurbeleidscoördinator




Marcel Van der Aa - politiecommissaris




Els Van Puymbroeck – secretaris Gemeentelijke Sociale Raad 2007-2012

Verontschuldigd:
Rita Clerbaut - Socio-cariatieve sector



Emiel De Cock – ACW
Afwezig:

Marie Sooghen – Scouts Londerzeel – AKABE
Jeannine Van Aken – Vrouwen helpen Elkaar




Hilde Van Doren – VZW Levedale



▲▲▲▲▲▲▲▲

De voorzitter verwelkomt de vergadering.
1. Goedkeuring verslag van de vergadering van 03/12/2008
Het verslag van de vorige vergadering wordt goedgekeurd, mits het weglaten van de 2 laatste woorden “via SIT” in de tekst onder punt 3 Adviestaken -Prioriteiten.
2. Parkeermogelijkheden voor personen met een handicap
De voorzitter wil, alvorens het woord te geven aan Marcel Van der Aa, meegeven dat dossiers inzake fysische toegankelijkheid enkel op de GSR besproken zullen worden als het om concrete projecten gaat.

Marcel Van der Aa schetst kort de geschiedenis van dit dossier dat reeds enkele jaren geleden opgestart werd en nu terug opgenomen is.  

Aan de hand van de bij de uitnodiging meegestuurde inventaris, worden de mogelijkheden en voorstellen overlopen.  Het advies van de GSR zal ook meegestuurd worden naar het college van burgemeester en schepenen.
Advies van de GSR:
1. Londerzeel Centrum

· Kerkstraat – Dorpsstraat: toch bekijken om 1 plaats te behouden
Vanuit de opvatting om de andersvalide, op het moment dat hij/zij een parkeerplaats nodig heeft, zo goed mogelijk te bedienen.
· Kerkhofstraat – Gildenstraat: 1 plaats voorzien vanuit het standpunt om op een veilige en rustige manier te kunnen uitstappen.  De grindlaag wel verharden (ev. klinkers leggen)
· Beemden: 2 plaatsen voorzien aan de ingang van het kerkhof, aangezien hier toch voldoende parkeergelegenheid is voor validen.
· Stationsstraat: 1 plaats in de Stationsstraat en zeker 1 plaats in de Chrysantenlaan, opnieuw vanuit het standpunt om op een rustige en veilige manier te kunnen uitstappen.

Als er keuzes gemaakt moeten worden altijd comfort en veiligheid voorop stellen.

De vraag wordt gesteld of er niet meer andersvalidenplaatsen voorzien moeten worden op het Heldenplein.  Met de verbouwing van het Administratief Centrum en dus ook het verdwijnen van de parkeermogelijkheden achter het gebouw, zal het Heldenplein drukker bezet worden.

Dit zal opnieuw op de agenda van de GSR gebracht worden als de heraanleg van het Heldenplein bekeken wordt.

2. Londerzeel Sint-Jozef

Momenteel zijn er 3 plaatsen wat ook volgens de leden van de GSR voldoende is.
Eventueel zou er nog 1 plaats kunnen bijgemaakt worden aan het Parochiaal Centrum.
Vooral tijdens eetfestijnen, … zou dit de andersvalide ten goede komen.  Volgens Marcel Van der Aa moet hier wel nagegaan worden dat dit geen privé-terrein is, maar dan nog kan de vraag altijd gesteld worden.
3. Malderen
· J. Vermaesenplein

Voorstel om 2 parkeerplaatsen te voorzien op parking tegenover de kerk is veel beter dan de huidige plaatsen.

· Handelsstraat

Eén extra plaats voorzien in de nabijheid van de apotheker, dokter, kinesist omdat die toch regelmatig bezocht worden door andersvaliden.
· Kouterbaan

Zeer nuttig, gezien de goede ligging in de nabijheid van de school.
4. Steenhuffel

Aangezien de volledige infrastructuur zal wijzigen heeft het geen zin om dit tijdens deze vergadering te bespreken.  
Terug op de agenda van de GSR brengen als het project verder uitgewerkt wordt.


3. Visienota
Toelichting door Katty Creytens die, gezien de volle agenda en tijdsdruk, de belangrijkste punten uit de tekst accentueert en verduidelijkt aan de hand van praktijkvoorbeelden.

· De bedoeling van het Sociaal Huis is vooral om de drempels, van welke aard ook, weg te werken en zo de rechten van de burger maximaal uit te putten.
· Wettelijk gezien moet het Sociaal Huis 3 functies vervullen:
· Informatiepunt

· Loketten oprichten

· Goede doorverwijzing binnen de verschillende loketten en naar derden partners

Verder zijn er geen wettelijke beperkingen opgelegd.
· Proactief werken: niet afwachten in het loket, maar zelf de burger opzoeken via huisbezoeken en telefooncirkels.  Een bezoekersteam zal bestaan uit een professional en een vrijwilliger, die zich mee wil inzetten, om samen de burger te informeren.  
De komende maanden zal hier rond zeer actief gewerkt worden, zeker nu het

OCMW geselecteerd werd en gedurende 6 maanden professionele

ondersteuning krijgt om dit project verder uit te werken.

De voorzitter dankt Katty voor haar toelichting.
Besluit van de voorzitter:
· De voorzitter stelt dat het vooral belangrijk is om punt 5, Hoe zal ons Sociaal Huis er op termijn uit zien?, van de visietekst goed voor ogen te houden.

· Ook moeten de leden van de GSR zich de vraag stellen welke rol zij kunnen spelen.

· De verschillende loketten staan eigenlijk voor de verschillende problematieken.

Naar de toekomst toe moet men zich afvragen over welke problematiek het gaat en dan bekijken naar welk loket je hiervoor kan gaan.

Voorstellen van de leden van de GSR:

-
Het is volgens de leden van de GSR van groot belang dat de mensen goed geïnformeerd worden over welke diensten door welk loket aangeboden worden. 
· In het GIL de pagina “Tot uw dienst” indelen per loket.
· Gedurende enkele maanden 2 pagina’s in het GIL wijden aan de verschillende loketten.  

Er is een beperking op het aantal bladzijden in het GIL.  Er zal altijd een sociaal opvangnet zijn.  Als iemand zich aan een verkeerd loket aanbiedt, zal deze verder geholpen worden.

· Een goedkopere manier is om 1 à 2 maal per jaar een katern te verspreiden.
-
Informatie geven moet zéér laagdrempelig zijn.
· Via affiches op laagdrempelige plaatsen (vb.: zwembad, bij de dokter, …)  Je kan dan lezen zonder dat de mensen weten welke informatie je zoekt.

· Op verschillende openbare plaatsen de loketten bekendmaken via affiches
· Het concept is altijd alle loketten samen 
4. Sociale Gids
Katty Creytens geeft mee dat men er zich van bewust is dat deze gids gemaakt moet worden, maar dat het nu zeker het moment niet is.  Alles moet nog groeien en er kunnen dus nog veel veranderingen gebeuren.  De bedoeling is ook om tandartsen, dokters,… te integreren in de gids.  Het verzamelen van al deze informatie is ook zeer werkintensief.  Het zal eerder 2010 worden dat de nieuwe Sociale Gids kan uitgegeven worden.

Advies van de GSR:
Het advies van de Sociale Raad is om nu al te starten met de gegevensverzameling en bij het maken van de Sociale Gids zoveel mogelijk vanuit de loketten te werken.
5. Vrijetijdsparticipatie voor mensen in armoede
Robert Meert geeft een toelichting aan de hand van de tekst die de leden samen met de uitnodiging ontvangen hebben.
De bedoeling is om een gemengde groep te creëren .  Kansarm moet ruimer gezien worden dan financiële armoede.  Er zijn verschillende drempels, niet enkel de prijs, waarmee mensen te maken hebben.  Het project moet volgehouden worden tot de juiste doelgroep bereikt is.  Ook is het een taak van het OCMW om mensen in contact te brengen met o.a. vrijetijdsparticipatie.
Inbreng Sociale Raad i.v.m. de verplichte partners:

De vraag van Robert aan de Sociale Raad is of iemand een vereniging kent die als derde partner kan optreden of dat er binnen de Sociale Raad de mogelijkheid is om een werkgroep op te richten?

Vanuit de Sociale Raad zal Paul Gillisjans, die de werking kent van vakantieparticipatie, en Christina Teugels, die de werking van ATD kent, naar de startvergadering op 6 maart 2009 gaan.

6. Strijkwinkel op de campus van het OCMW
Schepen Moons schetst dit project.
Aangezien het uitwerken van de plannen door een ontwerper, die in januari aangeduid werd, te lang zou duren en het risico dus groot was om de subsidie te verliezen, hebben de gemeente en het OCMW samen gezeten in verband met de Villa Van Assche en is er een erfpachtovereenkomst gesloten voor ± 27 jaar.

De renovatiewerken zullen uitgevoerd worden door Groep Intro, waarmee kortelings een bespreking zal plaatsvinden.

De strijksters zullen via sociale tewerkstelling ingezet worden.  Zij kunnen er de nodige kennis opdoen om nadien eventueel in een privé-strijkaangelegenheid aan de slag te gaan.

In eerste instantie is het de bedoeling om de industriezone te bedienen en daarna uit te breiden naar heel Londerzeel.

7. Bindkracht
De voorzitter geeft Katty Creytens het woord.
Sinds vorig jaar is het OCMW gestart met het toepassen van de bindkracht-methodiek.  Hierbij wordt er gewerkt vanuit de kracht van de persoon (empowerment).  

· Mensen die een langere tijd in traject genomen worden, die samen met een vaste begeleider een weg afleggen.  Arbeidsbegeleiding, schuldbegeleiding.

· Ook in zorg speelt empowerment een rol.  Vb: een oudere die nog kan afstoffen, dit niet ontnemen en het zelf laten doen, terwijl de kuisvrouw het zwaardere werk doet.
In het oude systeem vertrok men niet van de persoon.
Vorig jaar hebben enkele maatschappelijk assistenten de basiscursus al gevolgd.  

Vier à vijf keer per jaar krijgen zij een coaching door Koen Van Sevenant.  

Tijdens de cursus wordt er gekeken vanuit het perspectief van de hulpbehoevende.  Mensen van ATD werken hiervoor ook mee aan deze opleiding.  Vb: Hoe voelt het om in de wachtzaal gezet te worden?
Het is ook een manier om de maatschappelijk assistenten te wapenen tegen ontgoocheling en hen te leren om personen steeds opnieuw een kans te geven.  Vb:  Een zeer lange schuldenbegeleiding, na 1 jaar is de persoon schuldenvrij.  Een maand later staat de persoon opnieuw aan de deur en heeft terug schulden.

Dit najaar zal er bekeken worden of de hulpverlening van de loketfunctie goed zit en of de kansarme correct bereikt wordt.

8. Varia

Geen punten.
Volgende vergadering gepland op woensdag 03/06/2009 om 20 u in het gemeenschapscentrum 
Gerard Walschap te Londerzeel Sint-Jozef.
Els Van Puymbroeck – verslaggever
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